
Coordinations des soins 

Qualité des prises en charge

Coordination des soins

Évaluation et prise en charge de la douleur :
Cet indicateur mesure la traçabilité de l’évaluation de la douleur dans
le dossier du patient.

Suivi du poids :
Cet indicateur évalue le dépistage des troubles nutritionnels chez le
patient adulte.

Évaluation du risque d’escarre :

Cet indicateur mesure la traçabilité́ de l’évaluation du risque
d’escarre dans le dossier du patient adulte.

Complications veineuses après la pose d’une 
prothèse totale de hanche ou de genou :
Cet indicateur mesure les complications veineuses après la pose d’une 
prothèse totale de hanche ou de genou.

Qualité de la lettre de sortie :

Coordination de la prise en charge : 

Tenue du dossier du patient : 

Projet de soins et projet de vie :

Cet indicateur évalue la qualité́ du document de sortie le jour de la
sortie du patient.

Cet indicateur évalue la coordination au moment de la prise en 
charge.

Cet indicateur évalue la qualité du dossier du patient hospitalisé.

Cet indicateur évalue la traçabilité dans le dossier du 
patient d’un projet de soins, projet de vie.
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MCO : Médecine Chirurgie Obstétrique SSR : Soins de Suite et de Réadaptation PSY : Psychiatrie HAD : Hospitalisation à domicile
UCA : Unité de chirurgie ambulatoire
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Echelle de classification des indicateurs : 
 La lettre indique la classe de performance de l’établissement. 
Les meilleurs résultats sont en  vert et les moins bons en rouge. 
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Qualité de la lettre de sortie après une chirurgie ambulatoire :

Cet indicateur évalue la qualité́ du document de sortie le jour de la
sortie du patient.
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INDICATEURS DE QUALITÉ ET 
DE SÉCURITÉ DES SOINS

Ratio nombre 
observé sur attendu

1,25

http://www.scopesante.fr/

